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 الملخص 
هدفت الدراسة إلى الكشف عن اتجاهات طلبة السنة التحضيرية في جامعة الإمام 
عبد الرحمن بن فيصل نحو المسؤولية المجتمعية، تكونت أداة الدراسة من مقياس 
)البيئي هي:  مجالات  أربعة  تضمن  الباحثين حيث  إعداد  من  المجتمعية    - المسؤولية 

فقرة، بلغ حجم عينة    45لانتماء( بإجمالي  المواطنة وا-التكافل الاجتماعي    -التعليمي
 يمثلون المسارات الصحية، والهندسية، والعلمية خلال    694الدراسة  

ً
طالبا وطالبة

(  343( من الطلبة مرتفعي التحصيل، و)351بواقع )  2019الفصل الدراس ي الثاني  
الحسابي   المتوسط  أن  الدراسة  نتائج  أظهرت  التحصيل.  متوسطي  الطلبة  من 

أعلى لاتجاه  وأن  مرتفعة،  بدرجة  جاء  ككل  المجتمعية  المسؤولية  نحو  الطلبة  ات 
البيئي  المجال  يليه  الاجتماعي،  التكافل  ثم  والانتماء،  المواطنة  كان  المجالات 
فالتعليمي، كما أظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في الاتجاهات 

المجالات   جميع  في  الاجتماعي  النوع  لأثر  مجال  تعزى  باستثناء  الكلية،  الدرجة  وفي 
التحصيل   ذوي  من  الذكور  لصالح  فيه  الفروق  جاءت  والذي  والانتماء،  المواطنة 
الدراس ي  البرنامج  لأثر  تعزى   

ً
إحصائيا دالة  فروق  جود  عدم  وكذلك    المرتفع، 

الاتجاهات \)دبلوم وفي  المجالات،  جميع  في  المجتمعية  المسؤولية  على  بكالوريوس( 
وء هذه النتائج أوصت الدراسة بضرورة زيادة الفعاليات المؤثرة الموجهة  ككل، وفي ض

 لتحسين اتجاهات الطلبة نحو المسؤولية المجتمعية في المجال التعليمي. 

 

ABSTRACT 
 

The aim of this study was to reveal the attitudes of preparatory year students at 
Imam Abdulrahman bin Faisal University (IAU) towards community responsibility. 
The study tool prepared by the researchers consisted of a community responsibility 
scale of 45 paragraphs across four areas: environment, education, social solidarity, 
and citizenship and affiliation. The study population consisted of 694 students 
enrolled in the health, engineering, and scientific fields during the second semester 
of 2019. Participants were subdivided into groups of 351 high-achieving students 
and 343 Mediterranean students, and were further categorised by gender. The 
mean response score was high, indicating that students generally placed a high 
importance on citizenship and affiliation, which was ranked highest, followed in 
order by social solidarity, environment, and education. The results showed no 
statistically significant differences in attitudes towards community responsibility 
attributed to the effect of academic program or gender across all domains, except 
for the category of citizenship and affiliation, which was ranked higher by high-
achieving males. The findings indicate the necessity of increasing effective activities 
in education to improve students' attitudes towards social responsibility. 

 

 . المقدمة  1
 تعد المسؤولية المجتمعية  

ً
التنشئة الاجتماعية التي تقوم بها    من أنماط  نمطا

التربوية  ا الرسميةلمؤسسات  وغير  التربوية  ،  الرسمية  الدراسات  وتؤكد 
اجتماعي إطار  في  إلا  بإنسانيته  يشعر  لا  الإنسان  أن  حيث والاجتماعية   ،

فاعلة  وإلى شخصية قادرة  ،  التمركز حول الذات إلى الاستقلاليةن  ينتقل م
وظائف المؤسسات التربوية الرسمية    إحدىيتأثر ويؤثر في محيطه، كما أن  

العمل الاجتماعي، بل إن الجامعات بحد ذاتها    هيلجامعات  االيوم وخاصة  
  هي مؤسسات اجتماعية، فهي وليدة وصنيعة المجتمع، وأداته لنقل ثقافته

 من خلال صياغة وتشكيل وعي الطلبة. 

الأمة العربية اليوم هي في المحصلة نتيجة    تعاني منها إن كثيرا من الأزمات التي  
حساب    المسؤولية غياب   على  الشخصية  المصالح  وتقديم  المجتمعية، 

العامة، الذي  تأثير  وعبر    المصالح  النهج  مما   ،المفاهيم  تشوه  إلى  أدىهذا 
المسؤولية  آثاره  انعكست ممارسات  الشعارات  والتي   ،على  شكل    اتخذت 
 .                                                    على أرض الواقع اتحقيقه دون  والتنظير 

تعرف المسؤولية المجتمعية بأنها: "حال أو صفة من يُسأل عن أمر تقع عليه 
 على التزام الشخص بما يصدر عن 

ً
، ..."  تبعته، وتطلق أخلاقيا

ً
 أو عملا

ً
ه قولا

  (.426: 1985وآخرون، )أنيس

لمعيار.    محتكمه( بأنها مساءلة عن مهام أو سلوكيات  2013)  ويعرفها حسني 
من   مستويات  هنالك  أن  تبين  المهتمين  إلى  المجتمعية  وبالرجوع  المسؤولية 

 ا:منه

عثمان • يعرفها  والتي  للأفراد  المجتمعية  مسؤولية 1996) المسؤولية  بأنها:   )
 الفرد أمام ذاته عن الجماعة التي ينتمي إليها، والمجتمع الذي يعيش فيه. 

العمل  • منظمة  التزام  بأنها:  تعرف  والتي  للمؤسسات  المجتمعية  المسؤولية 
المتأثرين ومصالح  مصالحها  تخدم  عام   بطرق  بشكل  بسلوكها 

(Schermerhorn, 2001  .)أخلاقي    بأنها(  2009)  السحيباني  ويعرفها عقد 
الذي تعمل فيه    والمجتمع  المؤسسةطوعي تتحقق فيه المنفعة المتبادلة بين  

 للوصول إلى الصالح العام.

سياسة ذات إطار أخلاقي    :المسؤولية المجتمعية للجامعات والتي تعرف بأنها •
الجامعي المجتمع  أفراد  التعليمية   ،لأداء  المجالات  في  مسؤولياتهم  تحدد 

التنمية والمعرفية   تعزيز  أجل  من  تفاعلي  مجتمعي  حوار  في  والبيئية 
 (. Jossey & Jossey 2008,الإنسانية )

يلاحظ من خلال ما سبق أن مفهوم المسؤولية المجتمعية بشتى مستوياته   
  وغامبل وهذا ما أكده ماك جيري    ،الاجتماعي العام مرتبط بسلوك الصالح

(Mc Guire., Gamble, 2006  ) ولشمولية مفهوم المسؤولية المجتمعية فقد لجأ
( هي  (  Carroll, 1991كارول  أساسية  مجالات  بأربعة  تحديدها  المجال:  إلى 

 بعضهم أو أنقص والأخلاقي، والخيري، فيما أضاف ،والقانوي  الاقتصادي،
 أو أكثر. 

ً
 مجالا

المجت المسؤولية  انتشار  إلى  أدت  التي  الأسباب  من  العديد  معية  هنالك 
بالمواطنة الصالحة منها ،  العولمة  كثقافة، حتى غدت أحد الأدوار المرتبطة 

، والحفاظ على  المستهلكين   والمؤسسية بحماية حقوق   الضغوط الشعبية و 
ومهدي،  ؛2017)العياش ي،  البيئة هنالك    الباحثون   ويرى (،  2011جابر  أن 

أخرى  ب  أسبابا  المجتمعيةساهمت  المسؤولية  الحكومات    منها  انتشار  عجز 
واجباتها تحقيق  الاقتصادية  بسبب  عن  ومنها  الضغوط  البيئة    الكوارث، 

 ..ثورة الاتصالات، وما نتج عنها من تقارب ثقافي عالمي.وكذلك والحروب، 

عدد  اتفق عليها    التي   من مجموعة من العناصر  المجتمعيةالمسؤولية    تتكون   
ترتيبها    ،الباحثين  من في  اختلفوا  ثم  و 2017)  العياش ي   مثلومن    عثمان(، 

الباحثون 1993) يراه  والذي  العناية    (  وجوهره  الاهتمام  من  تبدأ  أنها 
والذي يقوم على    الفهمتماسكها، يليه    الحرص علىو   ،وقضاياها  بالجماعة

ونظمهابالوعي   الجماعة  وإدراك  فكر  الم  الأفعال أثر  ،  وأخيرا   شاركة عليها، 
وتحقيق أهدافها وحل    الجماعة،  إشباع حاجات  والتي تعتمد على الإسهام في

 . مشكلاتها

ويحدد  لمسؤولية المجتمعية  بعض العلل التي تصيب ا(  1996)عثمان  ويصف  
  ها التهاون واللامبالاة بقضايا الجماعة، ومن ثم اعتزال معايير ك   أبرز مظاهرها

ت، والذي يؤدي بدوره إلى ، والتشكيك في قيمة الشخصيات والقدواهاوقيم
 . ةالمسؤوليوبالتالي الفرار من  ،تفكك النسيج المجتمعي
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 المجتمعية  للمسؤولية  أبرز مظاهر الاعتلال الأخلاقي  الباحثون   صفيوعليه   
الجامعات   طلبة  على  تنطبق  الجانبف التي  عدم   :يلاحظ  الشخص ي   في 

العنف أحيانا و ، العبث بممتلكاتها وأ المحافظة على نظافة مرافق الجامعة، 
التعامل القيادة،  و ،  مع الآخرين  في  في  مخالفة  و ،  الخطأالاصطفاف  و التهور 
 لجانب الأكاديمي ، وفي ار عدم احترام الدو و التعصب للقبيلة،  و   التعليمات،

المحاضرات،    التأخر  يلاحظ: يعرقل و عن  بصوت  القاعات  في  الحديث 
 الغش...و تسليم الواجبات، عن التأخر كذلك و ، العملية التعليمية 

أخر  الأدبيات والدراسات   ى ومن جهة  تناولت  المجتمعية  فقد   من  المسؤولية 
الجامعات  أكثر  بيئة  في  تمت  دراسات  منها  متنوعة،  بيئات  وفي  زاوية،  من 

التعرف على   ، والسعودية، وهدفت إلى تشخيص واقع المسؤولية المجتمعية 
داة من استبانة، وطبقت على عينة من دور الجامعات في تحقيقها، وتكونت الأ 
التدريس، مثل دراسة   والتي استخدم فيها المنهج   ( 2018حماد ) أعضاء هيئة 

موافقة أفراد العينة على أن برامج كليات   وأظهرت نتائجهاالوصفي التحليلي،  
 برامج  في  بدرجة "موافق"الاجتماعية  المسؤولية  تحقق    بجامعة شقراء   التربية

المعلم،  ما" وبدرجة    إعداد  حد  إلى  الموجهة في    "موفق  والأنشطة  البرامج 
الفحيلة  للمجتمع  دراسة  ومثلها  الوصفي   فيها استخدم    والتي   ( 2018) .   المنهج 

المسؤولية المجتمعية في   تحقيق   أن واقع   نتائجها كشفت  و ،  الوثائقي والمسحي
وأن أبرز ملامح تحققها تمثلت في   ،جاء بدرجة متوسطة   السعودية  الجامعات 

استراتيجية   المجتمعية. جامعية  توفر  الخليوي وكذلك    للمسؤولية   دراسة 
أن جميع   نتائجها أظهرت  المسحي، و   المنهج الوصفي   هااستخدم في التي  و   ( 2016) 

 تفعيل المسؤولية المجتمعية في الجامعات الحكومية في مدينة الرياضأبعاد  
على متغير التخصص   دالة إحصائيا  نه توجد فروق متوسطة، وأ   جاءت بدرجة

 لصالح التخصصات الإنسانية.

إلى  وهنالك   وهدفت  الفلسطينية  البيئة  في  تمت  واقع دراسات  تشخيص 
المنهج  استخدم فيها  ، و في الجامعات والمنظمات الأهلية  المسؤولية المجتمعية
التحليلي عينة  ،الوصفي  على  طبقت  استبانة،  من  الأداة  من    وتكونت 
والتي أظهرت   (2018)  الشيشنيةمثل دراسة    ،، والعاملين المدرسين والطلبة

جامعة    نتائجها دور  مستوى القدس  أن  بلغ  الاجتماعية  مسؤولياتها  تجاه 
في خدمة المجتمع في المرتبة الأولى،  نحو مسؤولياتها يث جاء دورها ح ،مرتفع

 وأخير   ، ثم دورها تجاه العاملين 
ً
وتبين أنه لا توجد فروق    الطلبة،  دورها تجاه  ا

استجابات    ةإحصائي  دلالةذات   الجنس،   المدرسين في  لمتغيرات    تعزى 
دراسة  العلمي   والمؤهل  والكلية، ومثلها  وعنبتاوي .  والتي   (2018)  مصلح 

في المنظمات الأهلية الفلسطينية على  العاملين أن استجابة    كشفت نتائجها
المجتمعية  أبعاد   المسؤولية  المحلي،):نحوالمسؤولية  وهي  واقع   المجتمع 

كبيرةو  بدرجة  جاءت  المحيطة(  والبيئة  دراسة  العاملين،  وكذلك  عوض  . 
أن متوسط الدرجة الكلية للمسؤولية    نتائجها أظهرت  التي  ( و 2013وحجازي )

وكانت  كبيرة،  بدرجة  جاء  المفتوحة  القدس  جامعة  طلبة  لدى  المجتمعية 
ثم    أعلى الوطنية،  المسؤولية  تلتها  الجماعية،  المسؤولية  مجال  على  درجة 

أظهرت   كما  الشخصية،  المسؤولية  وأخيرا  والأخلاقية،  الدينية  المسؤولية 
د فروق  وجود  عدم   إحصائي  ة لاالنتائج 

ً
والسنة    ي لمتغير   وفقا  ا الجنس، 

د فروق  ووجود  البرنامج    وفقالة  االدراسية،  التنو لمتغير  برامج  مية  لصالح 
 الاجتماعية، والعلوم التربوية. 

واقع   على  الوقوف  إلى  هدفت  أنها  يظهر  السابقة  الدراسات  وباستقراء 
في   المسؤولية الجامعات  دور  وإبراز  معيقاتها،  عن  والكشف  المجتمعية 

وهي بذلك  المسؤوليةتحقيقها، أو الكشف عن أثر العمل التطوعي في تعزيز 
لكشف عن اتجاهات الطلبة إلى اهدفت  تختلف عن الدراسة الحالية والتي 

استهدفت الدراسات السابقة أعضاء هيئة    المجتمعية، كما  المسؤوليةنحو  
الدراسة   استهدفت  بينما  الأهلية،  المنظمات  في  العاملين  أو  التدريس، 

تتفق   المقابل  وفي  التحضيرية،  السنة  طلبة  مع  هذه  الحالية  الدراسة 
 . تها وأدا دراسة ال الدراسات السابقة من حيث منهج

 مشكلة الدراسة وأسئلتها . 2
بمفهوم   الأخيرة  السنوات  في  الاهتمام  تزايد   ؛ المجتمعية  المسؤوليةرغم 

الاهتمام   مستوى  أن  إلا  تفاقمها،  زاد  التي  الاجتماعية  المشكلات  لمواجهة 
العربي مازال يسير بخطى بطيئة وغير واضحة المعالم، مما دفع العديد من 
الباحثين للتوصية بضرورة تضمين" تنمية المسؤولية المجتمعية" في الخطط  

ال الجوانب  تشمل  مقررات  وتدريس  للجامعات،  نظرية، الاستراتيجية  
والتطبيقات الميدانية للمسؤولية المجتمعية، ودراسة العلاقة بين المسؤولية  

الجامعي   الأستاذ  عند  طلبتهالمجتمعية  عوض 2017)العياش ي،    وعند  ؛ 
العالمية، حيث  وذلك أسوة بم(  2013وحجازي،   تبين أن  ا تفعله الجامعات 

 Mehran et جتمعيةلمبمسؤولياتها افي العالم ملتزمة  الجامعات العشر الأولى  
al,2011)). 

بن   الرحمن  عبد  الإمام  جامعة  في  التحضيرية  السنة  عمادة  سعت  وقد 
فيصل إلى تحقيق ذلك من خلال المشاريع التطوعية والمجتمعية التي يتطلبها  
العزيز  عبد  الملك  مركز  مع  وبالشراكة   ،

ً
تحديدا الاتصال  مهارات  مقرر 

الوطني  ا  ،للحوار  طلبتها  جميع  على  وعلى  وتصنيفهم  قبولهم  يتم  لذين 
العلمية، فكليات المجتمع وفقا للنسب  ثم  المسارات الصحية، والهندسية،  

السنة   لعمادة  الاستراتيجية  )الخطة   (.2020-2016  التحضيريةالمحتسبة 
والتفاوت    واختلاف مساراتهم الأكاديمية،  قبولين،وعليه فإن تنوع الطلبة الم

التحصيل في  يعطيرب  بينهم  إحساسهممؤشر   ما  مدى  عن  بالمسؤولية   ات 
ال  ،المجتمعية الباحثين  لدى  تولد  فقد  عليه  تناول   شعور وبناء  بأهمية 

، وبشكل أكثر  اتجاهات طلبة السنة التحضيرية نحو المسؤولية المجتمعية
 تحديدا للإجابة عن الأسئلة الفرعية التالية:  

 ما اتجاهات طلبة عمادة السنة التحضيرية نحو المسؤولية المجتمعية؟ •
المرتفع   • التحصيل  ذوي  من  الطلبة  اتجاهات  متوسطات  بين  الفروق  ما 

( الدلالة  مستوى  عند  المتوسط  المسؤولية (  α≤    0.05والتحصيل  نحو 
 غير النوع الاجتماعي؟ المجتمعية وفق مت

(  α≤    0.05ما الفروق بين متوسطات اتجاهات الطلبة عند مستوى الدلالة ) •
 نحو المسؤولية المجتمعية وفق متغير البرنامج الدراس ي؟ 

 أهمية الدراسة. 3
 تبرز أهمية الدراسة الحالية من خلال ما يأتي:   

وتطبيق • تشخيصا  المجتمعية  بالمسؤولية  العالمي  وتشريعا  الاهتمام  ا، 
 للسياسات.

  دوارالأ يرتبط الكشف عن توجهات الطلبة نحو المسؤولية المجتمعية بأحد   •
 . لجامعة في تنمية رأس المال البشري الأساسية ل

مسؤولياتهم • بتحمل  الطلبة  التزام  مدى  عن  الكشف   المجتمعية   يرتبط 
 لديهم  بدرجة الوعي والنضج

ا • الأولى  السنة  طلبة  من  الشباب  فئة  الدراسة،    شملتهملتي  خصوصية 
 وإمكانية توجيههم مبكرا.   

القرا • مفيدة لأصحاب  الدراسة  السياسات،  ل   ؛ر نتائج  الخطط،  رسم  وبناء 
 وتطوير المقررات؛ بما يضمن تحقيق المسؤولية المجتمعية لدى الطلبة.

   مصطلحات الدراسة. 4
)  عرفه  :الاتجاه  • جادو  وضع  2016أبو  أو  نزوع،  أو  استعداد،  بأنه    ينفس ( 

موضوع.    ايجابيةاستجابة    إلى  يؤدي  مكتسب، أو  موقف  نحو  سلبية  أو 
  يوجه  ،بأنه ميل وتأهب نفس ي، مع اقتناع عقلي متعلم، ثابت نسبياويعرف  

                  ً سلبا  أومشاعر الفرد نحو الأشياء والأشخاص والأفكار ايجابا  
((Feldman,2011.  به  ويقصد  :

ً
 السنة   عمادة   ةطلب  واستعداد  ميل  إجرائيا

يجابي  ابشكل  فيصل للاستجابة بن الرحمن عبد الإمام بجامعة التحضيرية
 . الدراسة مقياسأو سلبي اتجاه أبعاد وفقرات 

المجتمعية •  أمام   المسؤولية  :بأنها(  2008)  وطارق   محمد  عرفها  :المسؤولية 
الاهتمام،الذات تعبر عن درجة  والتي  للجماعـة،    ،  والمشـاركة    والتيوالفهـم 
كما  لتربية،با  تنمو الاجتماعي.   بالقواعد   الفرد  التزم  بأنها  تعرّف  والتطبيع 

  بها  ويقصد  (.campble,2005)به  يقوم  الذي  الدور   وتوقعات  الاجتماعية،
بتحمل مسؤولياتهم المتوقعة    التحضيرية  السنة  عمادة   طلبة  التزام:  إجرائيا
  المجتمعية مقياس المسؤولية    على  استجابتهم  على  بناء  مجتمعاتهم  نحومنهم  

  .الأربعة بمجالاته
البيئية • بأنه2017)العاني    عرفها  :المسؤولية  للارتقاء  ا(  المبادرة  أخذ   :

البيئة   تجاه  رشيدة  بابالمسؤولية  سياسة  وحفظ  كتباع  النفايات،  تدوير 
وض عدم  الطاقة،  السلبي  المان  البيئة.لتأثير  على    ابه  ويقصد  لمنتجات 

سؤولياتهم م  ةمارسلم  طلبة عمادة السنة التحضيرية واستعداد : وعي إجرائيا
 للحفاظ على البيئة الخاصة والعامة. 

التعليمية • طلبة  :  إجرائيا   به  ويقصد  :المسؤولية  يظهرها  التي  الوعي  درجة 
مقياس   ضمن  التعليمي  البعد  على  التحضيرية  السنة  المسؤولية  عمادة 

المجتمعية، والتي تدل على استعدادهم لمشاركة المعرفة، ومساعدة الآخرين  
 على التعلم من غير مقابل مادي. 

  تضامن  :ابأنه(  2017)وهنداوي    عمري   عرفها:  الاجتماعي  التكافلمسئولية   •
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 إيجابية   مواقف  باتخاذ   والحكومات،  الأفراد  مستوى   على  المجتمع  اءأبن
  نابع عميق،  وجداني شعور  من  بدافع احتكار، كمنع سلبية أو يتيم، كرعاية

  الجماعة   وتعيش  الجماعة،  كفالة  في  الفرد   ليعيش   اعتقادي،   أصل  من
 ا  به  ويقصد  .الفرد  بمؤازرة 

ً
عمادة :  إجرائيا طلبة  يظهرها  التي  الوعي  درجة 

مقياس   ضمن  الاجتماعي  التكافل  بعد  على  التحضيرية  المسؤولية السنة 
تهم  المجتمع ورعاي  أفراد   مع  المجتمعية، والتي تدل على استعدادهم للتضامن

 .هصالحلم
 القائمة   المشاركة  : ا( بأنه2018)  فضلون   اعرفه  :والانتماء  المواطنةمسئولية   •

 أبناء يربط  الذي الجمعي والشعور   والمسؤوليات، للحقوق  الواعي الفهم على
 بنائه   سبيل   في  الجهد  أقص ى  لبذل  والاستعداد   الوطن،  حب  حول   الجماعة
   ابه  ويقصد  .عنه  والدفاع

ً
درجة الوعي التي يظهرها طلبة عمادة السنة    إجرائيا

المجتمعية، المسؤولية التحضيرية على بعد المواطنة والانتماء ضمن مقياس 
تدل واستعدادهم    على   والتي  لوطنهم،  حقوق  حبهم  وحماية  عنه  للدفاع 

 أفراده ومؤسساته.

 حدود الدراسة. 5
  عمادة   لبةطتقتصر الدراسة على البحث في اتجاهات    :الحدود الموضوعية •

 الاجتماعي،   النوع  متغيرات  وفقنحو المسؤولية المجتمعية    التحضيرية  السنة
 .الدراس ي والبرنامجوالتفوق 

ترتبط الدراسة بعمادة السنة التحضيرية في جامعة الإمام عبد   :الحد المكاني •
 المملكة العربية السعودية.   منالرحمن بن فيصل، المنطقة الشرقية 

  الفصل  وهيترتبط الدراسة بالفترة الزمنية التي أجريت فيها    :الحد الزماني •
 . م2019 الدراس ي الثاني

 إجراءات الدراسة  .6
 : الدراسة منهج. 6.1

 الدراسة   لطبيعة  الأنسب  كونه  المسحي  الوصفي  المنهج  الباحثون   استخدم 
 . الحالية

 مجتمع وعينة الدراسة:. 6.2

والبالغ عددهم    التحضيرية  السنة  الدراسة من جميع طلبة  تكون مجتمع 
للعام   العمادةوحدة البحوث والدراسات في  ـة، وفق إحصاءات  \طالب  4244
الطبقية    ،م2019 العشوائية  بالطريقة  الدراسة  عينة  اختيار  تم  حين  في 

من   العينة  استجاب  \طالب  1100وتكونت  وطالبة،  694)منهم  ـة،  طالبا   )
، و 201اقع بو 

ً
( 297( من طلبة المسار الهندس ي، و)54منهم ) ،طالبة 493طالبا

( 156المسار العلمي، بالإضافة إلى ) طلبة ( من187من طلبة المسار الصحي، )
 في كلية المجتمع. المسار العلمي  \برنامج الدبلوم من طالبات

 أداة الدراسة:   . 6.3

  من   العديد  إلى  الرجوع  بعد  المجتمعية المسؤولية  مقياس  ببناء  الباحثون   قام
)  العلاقة  ذات  الدراسات الشيشنة  )2018مثل  وعنبتاوي   ،(2018(، مصلح 

( 45)  بإجمالي  مجالات  أربعة  من  المقياس  تكون   حيث  (،2013)عوض وحجازي  
 فقرة. ( 12)بواقع  البيئي المجال  باستثناءفقرة لكل مجال،  (11)فقرة، بواقع 
الثلاثي للكشف عن الاتجاهات في ضوء العديد اد سلم ليكرت  وقد تم اعتم

(،  2016من الدراسات المماثلة والتي استخدمت ذات التدرج مثل: رضوان )
(  وذلك  2013والحراحشة )  ،(، العديلي2015)  وسيد علي  ،(، يحيى 2015بامور)

 
ً
رقميا تمثل  وهي  واحدة  درجة  المقياس  فقرات  من  فقرة  كل    بإعطاء 

 على الترتيب، وفق ما يلي:(3،2،1)
 اتجاه متدني  1.66 – 1.00 من

 اتجاه متوسط  2.33 -1.66     أكبر من
 اتجاه عالي             3.00 -2.33     أكبر من

 : صدق الأداة. 6.4

 بلغ  وقد  ،(8)  عددهم   بلغ  المختصين   من   مجموعة  على  المقياس  عرض  تم
  تم   بل  فقرة  أي  حذف  يتم  ولم  ،(%87)   المقياس  فقرات  على  المحكمين   اتفاق
 . الراجعة التغذية على بناء الصياغة تعديل

 الاتساق الداخلي:  . 6.5

البناء،   صدق  دلالات  فقرات فقد  لاستخراج  ارتباط  معاملات  استخرجت 
الدراسة  عينة  خارج  من  استطلاعية  عينة  في  الكلية  الدرجة  مع  المقياس 

ـة، حيث إن معامل الارتباط هنا يمثل دلالة \ ( طالب 50الأساسية تكونت من ) 
ارتباطها بالدرجة الكلية من جهة،   لصدق بالنسبة لكل فقرة في صورة معامل ا 

ا بالمجال التي تنتمي إليه، وبين كل مجال والدرجة وبين كل فقرة وبين ارتباطه 
الكلية من جهة أخرى، وقد تراوحت معاملات ارتباط الفقرات مع الأداة ككل 

 .ودالة إحصائيا  درجات مقبولة وهي  (. 0.83- 0.38(، ومع المجال ) 0.75- 0.36   (بين 

   ثبات أداة الدراسة:. 6.6

حيث  ،  طبيق وإعادة التطبيقالتبطريقة    من ثبات أداة الدراسةالتحقق  تم  
( قوامها  استطلاعية  عينة  اختيار  طالب50تم  من \(  عشوائيا  بطريقة  ـة 

أخرى   مرة  الدخول  من   
ً
لاحقا استثناؤهم  وتم  الأصلي،  الدراسة  مجتمع 

أخرى   مرة  التطبيق  إعادة  ثم  التطبيق  وتم  للدراسة،  أساسية  بعد كعينة 
معامل  و   ،أسبوعين  الكلي  حساب  الثبات  معامل  بلغ  حيث  الإعادة،  ثبات 

 .(0.93– 0.90) معامل الثبات للمجالات بين  في حين تراوح( 0.92)

 :  المعالجة الإحصائية .6.7

 ( كما يأتي: SPSSتم استخدام برنامج الحزم الإحصائية للعلوم الاجتماعية )

ط  استخراج دلالات صدق بناء المقياس من خلال احتساب معاملات ارتبا •
 فقرات المقياس مع الدرجة الكلية.

طريقة   • خلال  من  الثبات  من  ثم   التطبيق،وإعادة    التطبيق التحقق  ومن 
بطريقة  أيضا  الاحتساب  تم  كما  بيرسون،  ارتباط  معامل   ألفا  احتساب 

 كرونباخ.
على   • للتعرف  المعيارية  والانحرافات  الحسابية  المتوسطات  استخراج 

 قرة من فقرات الاستبانة. استجابات أفراد العينة على كل ف
 اختبار "ت" للعينات المستقلة لمعرفة دلالة الفروق بين مجموعتين مستقلتين. •

 عرض نتائج الدراسة ومناقشتها  .7
   : الأول السؤال إجابة . 7.1

 ؟ اتجاهات طلبة عمادة السنة التحضيرية نحو المسؤولية المجتمعية ام

فقد السؤال  هذا  عن   المئوية،  والنسب  التكرارات  استخراج  تم  للإجابة 
أفراد و  لتقديرات  المعيارية  والانحرافات  الحسابية  المتوسطات  احتساب 

 كانت على النحو التالي:و عينة الدراسة على فقرات كل مجال على حدة، 

 :البيئي المجال   .1.17.
افات المو  المئوية، والنسب التكرارات( 1الجدول ) عيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة على  المتوسطات الحسابية والانحر

 المجال البيئي فقرات 
المتوسط  التكرارات والنسب المئوية الفقرات  الرقم

 الحسابي 
الانحراف  
 المعياري 

 الاتجاه الرتبة
 متدني  متوسط  مرتفع

 التكرار
 النسبة المئوية 

أبادر لإماطة الأذى عن الطريق أينما   1
 تواجدتُ 

372 312 10 2.52 0.528  
7 

 مرتفع
53.6% 45% 1.4% 

أحرص على وضع النفايات في مكانها   2
المخصص لها أينما كنت )الشاطئ،  

 الحديقة، المجمع التجاري...( 

599 93 2 2.86 0.355  
2  

 مرتفع
86.3% 13.4% 0.3% 

أحافظ على سلامة ونظافة ما يعد ممتلكات  3
عامة من مقاعد وطاولات وتجهيزات )في  
الجامعة، صالات المطاعم، المجمعات 

 التجارية، المتنزهات، المساجد...( 

 مرتفع 1 0.347 2.87 3 83 608
87.6% 12% 0.4% 

أنزعج عندما أرى كتابات على جدران  4
 المؤسسات أو الأماكن العامة 

477 204 13 2.67 0.509 
 

 مرتفع
68.7% 29.4% 1.9% 4 

أضع حذائي في المكان المخصص له قبل   5
 الدخول لمصلى الكلية 

491 182 21 2.68 0.529 
 

 مرتفع
70.7% 26.3% 3% 3 

أشارك في تجميل مرافق جامعتي والحفاظ   6
 عليها )المصلى، الساحة، دورات المياه...( 

 متوسط  11 0.701 2.15 125 337 232
33.4% 48.6% 18% 

أطفئ الأضواء أو التكييف بعد الخروج من   7
 المكان

 متوسط  9 0.663 2.32 77 318 299
43.1% 45.8% 11.1% 

أقتصد في استهلاك الماء في الأماكن العامة   8
)دورات المياه في الحدائق، الشواطئ،  

 المجمعات التجارية ...( 

 مرتفع 5 0.559 2.56 23 257 414
59.7% 37% 3.3% 

أتفاعل مع المناسبات والمبادرات التي تخص  9
  –ساعة الأرض  –البيئة مثل يوم الشجرة  

 يوم الغذاء...

 مرتفع 8 0.6 2.45 39 306 349
50.3% 44.1% 5.6% 

أشتري فقط ما أحتاج لاستهلاكه من طعام   10
 ومواد غذائية حتى لو كنت أملك المال 

 مرتفع 6 0.571 2.54 27 264 403
58.1% 38% 3.9% 

أفضل حمل مشترياتي إذا كانت قليلة بيدي،  11
على أن أحملها في كيس بلاستيكي لأقلل من  

 تلوث البيئة 

 متوسط  12 0.776 2 208 277 209
30.1% 39.9% 30% 

 متوسط  10 0.672 2.22 96 346 252 أتفاعل مع مبادرات التدوير في منطقتي 12
36.3% 49.9% 13.8% 

 مرتفع - 0.275 2.49 644 2979 4705 المجال البيئي 
%56.5 %35.77 %7.73  

تراوحت  لفقرات )المجال البيئي(    ( أن المتوسطات الحسابية1يبين الجدول )
(. وهذا يدل على أن اتجاهات  2.49(، وبمتوسط حسابي كلي )2.87-2.00بين )

  ربماو  ،ةمرتفع بدرجةفي مجال البيئة جاء  المسؤولية المجتمعيةالطلبة نحو 
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البيئة    مجال  في   الطلبة  نفذها  التي   التطوعي  العمل  مشاريع  لأثر  ذلك   يعود
وخارجها   الجامعة  الاختصاص  وبالتنسيقداخل  ذات  الجهات   والتي   ،مع 

  أرصفة   وطلاء  ر،التدوي  وإعادة  المادية،  البيئة  تجميل:  في  مبادراتتضمنت  
 . العامة والأماكن المساجدتنظيف  وحملات المشاة،

"أحافظ على سلامة ونظافة ما يعد ممتلكات عامة   ونصها(  3جاءت الفقرة )
( وبمتوسط  الأولى  المرتبة  في  وتجهيزات"  مقاعد وطاولات    وبعدد (،  2.87من 

مقداره    تكرارات مرتفع  الاتجاه    نتيجة  وهي  ( %87.6)  بنسبةو (،  608)على 
تقارير   متوقعة خلال  من  أو  العامة،  الملاحظة  خلال  من  ترصد  لم  حيث 

حالات عبث قصدية، كما تأتي هذه الفقرة متوائمة وحدة شؤون الطلاب  
والا  المواطنة  مجال  عليه    نتماء،مع  الاستجابة  جاءت   اتجاه  بدرجةوالذي 

( الفقرة  جاءت  بينما  كانت 11مرتفع.  إذا  مشترياتي  حمل  "أفضل  ونصها   )
بالمرتبة الأخيرة وبمتوسط    " في كيس بلاستيكي  قليلة بيدي على أن أحملها 

 (، %30.1)  بنسبة  ،(209)على الاتجاه مرتفع مقداره    تكرارات   وبعدد(،  2.00)
أهمية   إلى قلة  يعود ذلك  الفقرةوربما  الطلبة،    ما تضمنته  نظر  من وجهة 

البيئة، خاصة مع وجود مبادرات إعادة التدوير المنتشرة   وضعف تأثيره على
( والتي جاء  2018)  تتفق هذه النتيجة مع نتيجة مصلح وعنبتاوي   في المملكة.

متوسط الاستجابات فيها على مجال البيئة بدرجة كبيرة، بينما تختلف مع 
   بدرجة متوسطة. ت( والتي جاء2016) نتيجة الخليوي 

 :مي التعليالمجال  . 1.27.
افات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة على  و  المئوية، والنسب التكرارات( 2الجدول ) المتوسطات الحسابية والانحر

 التعليمي  المجالفقرات 
المتوسط  التكرارات والنسب المئوية الفقرات  الرقم

 الحسابي 
الانحراف  
 المعياري 

 الاتجاه الرتبة
 متدني  متوسط  مرتفع

 التكرار
 النسبة المئوية 

أساهم في محو أمية فرد في القراءة   1
 والكتابة فيما لو أتيحت لي الفرصة 

 متوسط  5 0.653 2.33 71 322 301
43.4% 46.4% 10.2% 

أساعد الآخرين في التعامل مع   2
التكنولوجيا )الحاسب، الهاتف الذكي،  

 مواقع التواصل ...( 

 مرتفع 2 0.535 2.63 18 223 453
65.3% 32.1% 2.6% 

أرغب في تقديم ورشة عمل في مهارة أتقنها  3
 لأفيد أفراد المجتمع 

 متوسط  6 0.735 2.26 120 271 303
43.7% 39% 17.3% 

 متوسط  9 0.72 2.16 133 317 244 أشجع إقامة معارض للكتاب  4
35.2% 45.7% 19.1% 

الآخرين على قراءة كتاب أو تعلم أشجع  5
 ما يفيد

 مرتفع 4 0.656 2.43 64 268 362
52.2% 38.6% 9.2% 

 مرتفع 3 0.547 2.51 17 307 370 أدعم الطلاب الضعاف في تعلمهم  6
53.4% 44.2% 2.4% 

أبلغ عن حالة غش الاختبارات حال  7
 وقوعها 

 متوسط  8 0.733 2.21 129 292 273
39.3% 42.1% 18.6% 

أتعاون في ايصال مشكلات الطلبة  8
للمجلس الطلابي لإيجاد حلول لها مع 

 المسؤولين في الجامعة 

 متوسط  11 0.722 2.02 175 333 186
26.8% 48% 25.5% 

أسعى لتمثيل جامعتي في الأنشطة  9
 والفعاليات المحلية أو الدولية 

 متوسط  10 0.723 2.07 159 328 207
29.8% 47.3% 22.9% 

أبادر لمساندة عضو هيئة التدريس في   10
إنجاز بعض المهام التي تساعد في تحسين  
العملية التعليمية )تنظيم الطلبة، إنشاء 
مجموعات للتواصل، تنظيف اللوح،  

 توزيع الأوراق...( 

 متوسط  7 0.649 2.25 81 359 254
36.6% 51.7% 11.7% 

أحترم رأي الجماعة حتى لو لم يمثل رأيي  11
 الشخص ي

 مرتفع 1 0.502 2.72 17 162 515
74.2% 23.4% 2.4% 

 متوسط  - 0.382 2.33 984 3182 3468 المجال التعليمي 
%45.44 %41.68 %12.88  

( الجدول  أن  2يظهر  الحسابية(  التعليمي(    المتوسطات  )المجال  لفقرات 
)تراوحت   )2.72-2.02بين  كلي  أن  والذي(  2.33(، وبمتوسط  إلى    درجة   يشير 

بأن الطلبة  يفسر، وربما  ةالاتجاه متوسط في عامهم الدراس ي   ذك  ما زالوا 
الأول، ولم يكتمل لديهم الوعي بتحقيق الذات الأكاديمية؛ حتى ينتقلوا إلى  

 أثر على اتجاههم نحو هذا المجال بشكل عام.علميا، مما  إفادة مجتمعاتهم

( الفقرة  رأيي    ونصها(  11جاءت  يمثل  لم  لو  حتى  الجماعة  رأي  "أحترم 
  على   تكراراتوبعدد    (،2.72الشخص ي" في المرتبة الأولى وبمتوسط حسابي )

و 515)  مقداره  مرتفع  الاتجاه وربما%74.2)  بنسبة(،  أثر    (  إلى  ذلك  يعود 
  من   والذيلى أثر مقرر مهارات الاتصال بشكل عام،  العادات المجتمعية، وإ

الر   هأهداف احترام  الطلبة  تعليم  المخالفأالأساسية    المشاريع   أثر  وإلى  ،ي 
تخطيط  والتي خاص،    بشكل  التطوعية   التقرير   كتابةو   ها،وتنفيذ  ها تم 
بشكل    وعرضه   لها  الختامي الفصل  طلبة  أفراد    توافقي  تشاوريأمام  بين 

 . المجموعة

)  كما الفقرة  في  8جاءت  "أتعاون  ونصها  للمجلسإ(  الطلبة   يصال مشاكل 
( حسابي  وبمتوسط  الأخيرة  بالمرتبة  وبعدد  (2.02الطلابي"  على    تكرارات، 

مرتفع   )186)  مقداره الاتجاه  بنسبة  يوجد (،  26.8%(  أنه  ذلك  يعود  وربما 
المهمة، كما أن عمادة السنة    أعضاء للمجلس الطلابي يقومون بالفعل بهذه

التحضيرية تقوم بعقد أربع جلسات نقاش سنويا لكل مسار أكاديمي يجتمع  
احتياجات ومشكلا  لمناقشة  التدريس  الطلبة وأعضاء هيئة  الطلبة    تفيها 

الفقرة. لهذه  أهمية  الطلبة  ير  لم  لذلك  بأول؛   
ً
مع   أولا النتيجة  تتفق هذه 

الأكاديمي    المجالة أفراد العينة على  استجاب   ت( حيث جاء2016)الخليوي  
تختلف   بينما  متوسطة،  نتيجةبدرجة    والتي (  2018)وعنبتاوي  مصلح    مع 

 بدرجة كبيرة. ت جاء

 :مجال التكافل الاجتماعي. 1.37.
افات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة على  و  المئوية، والنسب التكرارات( 3الجدول ) المتوسطات الحسابية والانحر

 مجال التكافل الاجتماعي فقرات 
المتوسط  التكرارات والنسب المئوية الفقرات  الرقم

 الحسابي 
الانحراف  
 المعياري 

 الاتجاه الرتبة
 متدني  متوسط  مرتفع

 التكرار
 النسبة المئوية 

أحرص على عدم إزعاج الجيران )رفع الصوت،   1
 رمي القمامة، الاصطفاف أمام باب منزلهم ...( 

 مرتفع 1 0.366 2.86 5 86 603
86.9% 12.4% 0.7% 

أرغب في الاجتماع والتواصل مع سكان الحي   2
 لمناقشة قضايا الحي واحتياجاته 

 متوسط  11 0.781 2.04 197 270 227
32.7% 38.9% 28.4% 

أحب المشاركة في حل مشاكل الأسر المحتاجة   3
في المجتمع )الأيتام، الأرامل، المطلقات، كبار  

 السن(

 مرتفع 7 0.646 2.49 58 241 395
56.9% 34.7% 8.4% 

أشارك في المناسبات الاجتماعية )فرح، عزاء،  4
 نجاح، تكريم...( 

 مرتفع 6 0.559 2.54 22 277 395
56.9% 39.9% 3.2% 

عير بعض ممتلكاتي لمن يحتاجها من أفراد  5
ُ
أ

المجتمع )مثقاب كهربائي، سلم، أدوات الصيانة  
 )... 

 مرتفع 3 0.534 2.64 19 212 463
66.8% 30.5% 2.7% 

 مرتفع 4 0.522 2.61 12 244 438 أدافع عمن يتعرض للظلم من أفراد المجتمع  6
63.1% 35.2% 1.7% 

 متوسط  10 0.691 2.22 106 330 258 أرغب في التبرع بالدم للمحتاجين 7
37.1% 47.6% 15.3% 

 أو بطلب   8
ً
أبادر لإسعاف المصابين، شخصيا

ر، 
ّ
العون من المختصين )إغماء، صرع، غرق سُك

 حريق ...(

 مرتفع 8 0.658 2.43 65 267 362
52.1% 38.5% 9.4% 

أتبرع بملابس ي أو أغراض أخرى لم أعد  9
 من رميها

ً
 أحتاجها للجمعيات بدلا

 مرتفع 2 0.453 2.77 10 138 546
78.7% 19.9% 1.4% 

أرغب في التطوع مع المؤسسات الاجتماعية   10
 والخيرية

 مرتفع 5 0.585 2.61 36 198 460
66.3% 28.5% 5.2% 

المؤسسات الخيرية والاجتماعية بنشر  أدعم  11
 معلومات عنها

 مرتفع 9 0.614 2.4 47 320 327
47.1% 46.1% 6.8% 

 مرتفع - 0.338 2.51 577 2583 4474 مجال التكافل الاجتماعي 
%58.61 %33.83 %7.56 

( الجدول  من  الحسابيةأن    (3يتبين  التكافل ) لفقرات  المتوسطات  مجال 
  والذي (  2.51وبمتوسط حسابي كلي )،  (2.86-2.04بين )  تراوحت(  الاجتماعي
إلى   مرتفع،    درجةيشير  على    ويدللاتجاه  كمؤشر  المجال  أهمية  على 

المجتمعية التي   ربما  ، المسؤولية  التطوعي  العمل  مشاريع  لأثر  ذلك  يعود 
مجال   في  الطلبة  مهارات   من  الاجتماعي،  التكافلنفذها  مقرر  خلال 

  عمادة أو من خلال مبادرات وحدة الأنشطة وشؤون الطلاب في    ،الاتصال
  ، يةمثل حملات التبرع بالدم، والتطوع في المؤسسات الخير   التحضيرية  السنة
في  للمبادرات  لإضافةبا  ،... المحتاجين   وإغاثة التي   السياقذات    المتعددة 

 .الجامعة مستوى  على الطلاب شؤون  عمادةها ت نفذ

في المرتبة الأولى "  ..أحرص على عدم إزعاج الجيران "  ونصها(  1)  ةجاءت الفقر 
( 603وبعدد تكرارات على الاتجاه مرتفع مقداره)  ،(2.86وبمتوسط حسابي )

من (،  %86.9)  بنسبة يعتبر  الفقرة  فهذه  جاء  ما  أن  إلى  ذلك  يعود  وربما 
لأعراف العامة  وا  القيم  منيعتبر    كما الأخلاق العامة للمجتمعات الإسلامية،  

السعوديلل الفقر   ،مجتمع  جاءت  الاجتماع  "ونصها  (  2)  ةبينما  في  أرغب 
بالمرتبة الأخيرة سكان الحي لمناقشة قضايا الحي واحتياجاته"  والتواصل مع  

(  227وبعدد تكرارات على الاتجاه مرتفع مقداره)  ،  (2.04وبمتوسط حسابي )
هذه  (  %32.7بنسبة)   في  جاء  ما  أن  يعتقدون  الطلبة  لأن  ذلك  يعود  وربما 

 الفقرة ربما يسند إلى من هم أكبر منهم  
ً
ليس و وخبرة من سكان الحي،    سنا

ضمن   من  نتيجة  .  أولوياتهم ذلك  مع  النتيجة  هذه  مصلح  تتفق  من  كل 
وحجازي عو   (،2018)  الشيشنيةو   ،(2018)  وعنبتاوي  حيث  2013)  وض   )

تختلف  مجال البيئة بدرجة كبيرة، بينما    على  عينةال  أفراد  استجابة  تجاء
   والتي جاءت بدرجة متوسطة. (2016) الخليوي مع نتيجة 

 :المواطنة والانتماءمجال  . 6.1.4
افات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة على  و  ،المئوية والنسب التكرارات( 4الجدول ) المتوسطات الحسابية والانحر

 المواطنة والانتماء مجال فقرات 
المتوسط  التكرارات والنسب المئوية الفقرات  الرقم

 الحسابي 
الانحراف  
 المعياري 

 الاتجاه الرتبة
 متدني  متوسط  مرتفع

 التكرار
 النسبة المئوية 

1   
ً
 احتراما

ً
أصطف في الدور حتى لو كان طويلا

 لحقوق الآخرين
 مرتفع 5 0.52 2.67 17 195 482

69.5% 28.1% 2.4% 
أحث على الالتزام بقواعد المرور )السرعة،   2

 المسار، إشارة المرور، الاصطفاف( 
 مرتفع 3 0.504 2.69 14 186 494

71.2% % 2% 
لتطوير المؤسسات في  أسجل مقترحاتي  3

صندوق المقترحات المثبت في المؤسسة  
 للمراجعين 

 متوسط  11 0.734 2 185 321 188
27.1% 46.3% 26.6% 
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التلاعب   أبلغ عن حالات الغش التجاري  4
 بالأسعار، مدة الصلاحية( 

 متوسط  10 0.75 2.13 156 293 245
35.3% 42.2% 22.5% 

المقصر في عمله لأنه يضر  أؤيد معاقبة  5
 بمصلحة بلدي

 مرتفع 6 0.531 2.65 19 203 472
68% 29.3% 2.7% 

أقرأ عن بلدي )تاريخه، الأماكن السياحية  6
 فيه، الشخصيات البارزة والمؤثرة ...( 

 متوسط  9 0.645 2.25 79 362 253
36.5% 52.2% 11.3% 

 مرتفع 1 0.375 2.86 8 78 608 منطقة في بلديأحزن عند وقوع كارثة في أي  7
87.6% 11.2% 1.2% 

 متوسط  8 0.664 2.33 76 312 306 أشارك في إحياء الاحتفالات الوطنية  8
44% 45% 11% 

أتحدث بفخر واعتزاز عن بلدي أمام  9
 الآخرين

 مرتفع 4 0.535 2.68 24 172 498
71.7% 24.8% 3.5% 

أبذل جهدي لأعكس صورة حضارية عن   10
 بلدي 

 مرتفع 2 0.444 2.78 9 134 551
79.4% 19.3% 1.3% 

أتحمس للأنشطة التي تساهم في نشر ثقافة  11
 بلدي وتعرٌف بتراثه 

 مرتفع 7 0.6 2.52 38 260 396
57% 37.5% 5.5% 

 مرتفع - 0.323 2.51 625 2516 4493 المواطنة والانتماء 
%58.87 %32.93 %8.2 

( الجدول  خلال  من  أن  4يتضح  الحسابية(    مجال  لفقرات  المتوسطات 
والانتما) تراوحت   المواطنة  )ء(  كلي   ،(2.86-2.00بين  حسابي  وبمتوسط 
 ،أهمية هذا المجال  إلىيشير    مما،  مرتفع  اتجاه  درجة  على   يدل  والذي(  2.51)

يعتبر مجالات  ا  حيث  في  المجتمعيةلأهم  بفاعلية   فسروي  ،المسؤولية  ذلك 
من خلال البرامج   ،الوطني  والانتماءجهود المملكة في غرس مفاهيم الهوية  

"نسيج" بشكل خاص، والذي طبق   برنامجوالمبادرات بشكل عام، وبفاعلية  
العزيز  عبد  الملك  مركز  مع  دائمة  وبشراكة  التحضيرية  السنة  طلبة  على 

الوطني،   إلىده  حيثللحوار  القيم   ف  وتعزيز  الوطني،  الانتماء  تعميق 
ل المسؤولية.    الإيجابية، كالوسطية والتسامح وتحمُّ

في  "  أحزن عند وقوع كارثة في أي منطقة في بلدي"  ونصها(  7)  ةجاءت الفقر 
وبعدد تكرارات على الاتجاه مرتفع    ،(2.86المرتبة الأولى وبمتوسط حسابي )

( بنسبة608مقداره  ا  على  تدل  والتي   (87.6%)  (،  ويفسر    مرتفع،  تجاهدرجة 
في   الناس  ويتكاتف  يتعاضد  حيث  الفقرة،  لهذه  البالغة   بالأهمية  ذلك 

الاجتماعي   الشدائد بالتكافل  ارتباطا  لها  أن  كما  الرخاء،  أوقات  من  أكثر 
بينما   أيضا،على اتجاه مرتفع    نتيجته  دلت  والذيالذي سبق الحديث عنه  

أسجل مقترحاتي لتطوير المؤسسات في صندوق "ونصها  (  3)  ةجاءت الفقر 
المقترحات المثبت في المؤسسة للمراجعين" بالمرتبة الأخيرة وبمتوسط حسابي 

 (،%27.1)  بنسبةو (،  188)  وبعدد تكرارات على الاتجاه مرتفع مقداره(،  2.00)
لقلة خبرة الطلبة، وضعف    ذلك  يعود  ربماو   متوسط،  اتجاه  درجة  على  وتدل

تقديم مقترحات تطويرية للمؤسسات، خاصة وأنهم مازالوا في   فيممارستهم  
الأولى، وربما يعود لاعتقادهم أن ما جاء في هذه الفقرة هو    الدراسية  السنة

نفسها المؤسسات  مهمة  النتيجة  .من  المجال  تتفق  لهذا  نتيجة    الكلية  مع 
    رجة كبيرة.والتي جاءت بد ( 2013) عوض وحجازي 

تراوحت    للمجالات  الحسابية  أن المتوسطات  ( يتبين   4-1وبالنظر للجداول )
( بين   كما(،  2.51-2.33بين  مرتفع  الاتجاه  على  التكرارات   -3468)  تراوحت 
، وبمقارنة المتوسطات  (  %58.87-%45.44)  (، وبنسبة مئوية تراوحت بين4493

تبين أن م للمجالات  في المرتبة الأولى  جال  الحسابية  المواطنة والانتماء جاء 
الاتجاه   تكراراتوبنسبة    ،((323.  معياري   وانحراف،  (2.51)وبمتوسط على 

بلغت  المجال    ،(%58.87)  مرتفع  جاء  الأخيرة بينما  المرتبة  في  التعليمي 
 فيما  ،(%45.44)  بلغت  مرتفع  الاتجاه  على  تكرارات  وبنسبة(،  2.33وبمتوسط )

 هات يدل على أن اتجا  والذي  ،(2.46بلغ المتوسط الحسابي للاتجاهات ككل )
تم تطبيق   بأنه  ذلك  ويفسر  ايجابية،كانت  المجتمعية    المسؤولية  نحو    الطلبة

هذه الدراسة بعد تنفيذ الطلبة لمشاريع العمل التطوعي ضمن مقرر مهارات  
أربعة مجالات مرتبطة الاتصال في  تنفيذ مشاريع تطوعية  والتي تضمنت   ،

الاجتماعي(  والتكافل  الخيرية،  المؤسسات  في  والتطوع  والتعليم،  بـ:)البيئة، 
من    ،بشكل واقعي  عيةالمجتم  ممسؤولياتهحيث أتاح ذلك للطلبة ممارسة  

لاحتكاك عن قرب بفئات المجتمع المختلفة تنفيذ مشاريع أتاحت لهم اخلال  
والتبرع بالدم، وتنفيذ مبادرات    ،، والأيتامبالمستشفياتكالعمال، والمنومين  
البيئة،   خدمة  الحالي  في  بترتيبها  النتائج   جاءت  معوربما  أهميتها    متوافقة 

مجال  ،المنطقية جاء  والانتماءالمو   حيث     اطنة 
ُ
التكافل  ومجال  ،  أولا

ثانيا بذات المتوسط الحسابي لمجال المواطنة، وبفروق ظاهرية    الاجتماعي
المعيارية، الانحرافات  في  ثم    بينهما  البيئي،  جاء  ومن   المجال 

ً
المجال    وأخيرا

أدن يمثل  والذي  للطلبة  ىالتعليمي  متقاربة، ت فمستويا  ؛خبرة  العلمية  هم 
ما   وأنهم  الأولىخاصة  الدراسية  السنة  في  قدراتهم    ،زالوا  تنضج  ولم 

 .  بعدالأكاديمية 

مع   النتيجة  هذه  )  نتيجةتتفق  وعنبتاوي  أن  (  2018مصلح  أظهرت  والتي 

استجابة أفراد العينة على أبعاد واقع المسؤولية المجتمعية بأبعادها الثلاثة)  
كبيرة بدرجة  جاءت  والبيئة(  والعاملين،  المحلي،  مع    ، المجتمع  تتفق  كما 

تجاه مسؤولياتها   2018)  الشيشنية  دراسة الجامعة  أن دور  والتي أظهرت   )
عام    الاجتماعية مرتفعةبشكل  بدرجة  خدمة   وأن   ،جاء  مجال  في  دورها 

( حيث  2013عوض وحجازي، )  نتيجة، وتتفق كذلك مع  كان الأعلىالمجتمع  
ة، وكانت أعلى درجة جاءت الدرجة الكلية للمسؤولية المجتمعية بدرجة كبير 

وفي المقابل تختلف   المسؤولية الوطنية، و   ،الجماعيةعلى مجال المسؤولية  
والتي بينت أن (  2016الخليوي )و (،  2018)  حمادو (،  2018)  الفحيلة  مع نتائج

 واقع المسؤولية المجتمعية لدى عينات الدراسة جاء بدرجة متوسطة. 

   لسؤال الثاني:إجابة ا. 7.2

بين الفروق  اتجاهات    ما  المرتفع المتوسطات  التحصيل  طلبة من ذوي 
المسؤولية   نحو   (α  ≤  0.05)الدلالة  والتحصيل المتوسط عند مستوى  

 ؟ وفق متغير النوع الاجتماعي المجتمعية

الحسابية والانحرافات  المتوسطات  تم استخراج  السؤال  للإجابة عن هذا 
الطلبة مرتفعي التحصيل والطلبة متوسطي التحصيل،    المعيارية لاتجاهات

حسب متغير النوع الاجتماعي، ولبيان الفروق الإحصائية بين المتوسطات 
 . يوضح ذلك( 5)والجداول الحسابية تم استخدام اختبار "ت"، 

افات المعيارية واختبار "ت" ( 5جدول ) الطلبة مرتفعي    تجاهاتعلى االنوع الاجتماعي لأثر المتوسطات الحسابية والانحر
 ومتوسطي التحصيل في عمادة السنة التحضيرية 

التحصيل   المجال
 الأكاديمي  

المتوسط  العدد الجنس 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 قيمة
 "ت"

 الإحصائية الدلالة  درجات الحرية

 453. 349 751. 251. 2.52 138 ذكر مرتفع البيئي
 261. 2.50 213 أنثى

 736. 341 337.- 305. 2.46 63 ذكر متوسط 
 290. 2.47 280 انثى

 155. 349 1.424- 394. 2.30 138 ذكر مرتفع التعليمي
    368. 2.36 213 أنثى

 1.116- 429. 2.26 63 ذكر متوسط 
 

341 
 

.265 
 375. 2.32 280 أنثى 

 التكافل الاجتماعي 
 
 

 418. 349 811.- 348. 2.51 138 ذكر مرتفع
 323. 2.53 213 أنثى

 282. 341 1.078 331. 2.54 63 ذكر متوسط 
 347. 2.49 280 أنثى

 007. 349 2.705 323. 2.57 138 ذكر مرتفع والانتماء   المواطنة 
 303. 2.48 213 أنثى

 109. 341 1.606 289. 2.56 63 ذكر متوسط 
 340. 2.48 280 انثى

 825. 349 221. 273. 2.48 138 ذكر مرتفع الاتجاهات ككل 
 263. 2.47 213 أنثى

 758. 341 308. 287. 2.45 63 ذكر متوسط 
 290. 2.44 280 أنثى

  ( α  ≤  0.05)  ( عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية5الجدول )يتبين من  
في اتجاهات الطلبة مرتفعي التحصيل ومتوسطي التحصيل تعزى لأثر النوع 

باستثناء الكلية  الدرجة  وفي  المجالات  جميع  في  المواطنة   مجال  الاجتماعي 
الذكور حيث  والانتماء،   لصالح  الفروق  كما   جاءت  التحصيل،  مرتفعي 

يلاحظ أن الذكور متوسطي التحصيل أفضل من الإناث ذوات التحصيل 
حيث بلغ متوسط استجابة الذكور متوسطي التحصيل   ،المرتفع والمتوسط

  (.2.48)بينما بلغ متوسط استجابة الإناث  (2.56)

في اتجاهات   إحصائية  عدم وجود فروق ذات دلالةالسبب في  وربما يعود    
ا تعزى لأثرالطلبة مرتفعي ومتوسطي  في جميع    لتحصيل  النوع الاجتماعي 

الالمجالات؛   في  الطلبة  العامةلتشابه  والثقافة،    خصائص  كالعمر 
بالإضافة إلى خضوعهم جميعا   ،ومؤسسات التعليم العام التي قدموا منها

الاتصال مهارات  مقرر  مجموع   ،لدراسة  اشتمل  الأنشطة  والذي  من  ة 
المسؤولية    ،والواجبات لتنمية  موجهة  تطوعية  مشاريع  بينها  من  كان 
 . رعلى هذا المتغي الفروق إلغاء في ساهم مما ؛المجتمعية

أما بخصوص تفوق الذكور بشكل عام في مجال المواطنة والانتماء؛ فربما  
يعود ذلك إلى أن الأدوار المتوقعة من الذكور نحو مسؤولياتهم الوطنية، يعد 

لجندية، والإغاثة، ، كأدوارهم في الأدوار المتوقعة من الإناثثقافيا أكبر من ا
بدنية،  قوة  من  ذلك  يتطلبه  وما  والدولية،  الأهلية  للجمعيات  والانتساب 

، وأما بخصوص وجود فروق لصالح الذكور من ذوي التحصيل  لوحرية تنق
لارتفاع  ذلك  فربما يعود  ،  من ذوي التحصيل المتوسط  المرتفع على الذكور 

، كما أن الأدوار المتوقعة منهم أكبر من الأدوار المتوقعة  الوعي لديهمدرجة  
تتفق هذه النتيجة بشكل عام مع    من الذكور من ذوي التحصيل المتوسط.

ذات   عدم وجود فروق  نتائجها  ( والتي أظهرت2013)  وحجازي نتيجة عوض  
في الاتجاهات نحو ا الن  لمسؤولية المجتمعيةدلالة إحصائية  وع  وفق متغير 
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  0.05الدلالة )طلبة عند مستوى  الما الفروق بين متوسطات اتجاهات  
≥ α)  ؟لبرنامج الدراس ي ا وفق متغير نحو المسؤولية المجتمعية   

السؤال هذا  عن  الحسابية  تم    فقد  للإجابة  المتوسطات  استخراج 
البرنامج  والانحرافات   متغير  حسب  الطلبة    ولبيان  ،الدراس ي لاتجاهات 

"ت" اختبار  استخدام  تم  الحسابية  المتوسطات  بين  الإحصائية  ،  الفروق 
 ( يوضح ذلك. 6والجدول )

افات المعيارية واختبار "ت" : (6جدول ) البرنامج الدراس ي على اتجاهات الطلبة نحو  لأثر المتوسطات الحسابية والانحر
 المسؤولية المجتمعية 

المتوسط  العدد المسار  المجال
 الحسابي 

 قيمة الانحراف المعياري 
 "ت"

درجات 
 الحرية

 الدلالة الإحصائية 

 320. 341 997.- 280. 2.45 187 بكالوريوس /علمي البيئي
 306. 2.49 156 دبلوم/علمي

 114. 341 1.586- 396. 2.28 187 بكالوريوس /علمي التعليمي
 370. 2.35 156 دبلوم/علمي

التكافل  
 الاجتماعي 

 451. 341 754.- 347. 2.48 187 بكالوريوس /علمي
 341. 2.51 156 دبلوم/علمي

المواطنة  
 والانتماء 

 480. 341 708. 302. 2.51 187 بكالوريوس /علمي
 365. 2.48 156 دبلوم/علمي

الاتجاهات 
 ككل 

 422. 341 804.- 280. 2.43 187 بكالوريوس /علمي
 300. 2.46 156 دبلوم/علمي

  ( α  ≤  0.05)وجود فروق ذات دلالة إحصائية  عدم    (6يتبين من الجدول )
المجالات وفي الاتجاهات ككل، وربما البرنامج الدراس ي  تعزى لأثر   في جميع 
 هم من طلبة الدبلوم و البكالوريوس  في برنامجي ن جميع الطلبة لأ  يعود ذلك

لو   فيما  النتائج  ستختلف  كانت  وربما  الأولى،  الجامعية  الدراسية  السنة 
الدراسة على طلبة   الطلبة   في مستويات دراسية  طبقت  أن    مختلفة، كما 
متشابه لمقررات  متطابقةيخضعون  وأحيانا  الأولى  ،  السنة  أنهم في  كما   ،

نفسه  ينتمون  العلمي   -للمسار  الذي    -المسار  الوحيد  المسار   يتضمنوهو 
بالإضافة  في عمادة السنة التحضيرية،    وآخر للبكالوريوس  للدبلوم  ابرنامج

الطلبة  التشابه الآنف ذك  إلى والخبرات،    السن،  من حيث  ره في خصائص 
وحجازي  تختلف هذه النتيجة مع ما أظهرته نتيجة عوض    والتعليم العام.

البرنامج  2013) لمتغير   
ً
تبعا إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  من  لصالح  ( 

 التنمية الاجتماعية والعلوم التربوية. برامج

 لتوصيات والمقترحات . ا8
 . التوصيات: 1.8

وص ي الباحثون القيادات الأكاديمية  في ضوء ما كشفت عنه نتائج الدراسة ي
 في جامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصل بما يلي:

المسؤولية   • نحو  الطلبة  اتجاهات  لتحسين  الموجهة  المؤثرة  الفعاليات  زيادة 
 .المجتمعية في المجال التعليمي

والانتماء   • المواطنة  تعزيز  أجل  من  للطالبات  الموجهة  المبادرات  التركيز على 
 لديهن.

السنة  الس • عمادات  في  المتبعة  والممارسات  التجارب  أفضل  من  للإفادة  عي 
المسؤولية المجتمعية لدى   لترسيخ  العربي السعودية  المملكةالتحضيرية في  

 الطلبة.

 : . المقترحات2.8

    كما يقترح الباحثون تنفيذ دراسات للكشف عن:

بالاشتراك مع وكالة   "الطلبة الموهوبين نحو المسؤولية المجتمعية  "اتجاهات •
   .الجامعة للابتكار وريادة الأعمال في جامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصل

على  " • التطوعي  العمل  مشاريع  نحو    اتجاهاتأثر    المسؤوليةالطلبة 
   ".المجتمعية

في    عمادات   طلبة  اتجاهات" • التحضيرية  السعوديةالسنة  العربية    المملكة 
  .عيةنحو المسؤولية المجتم
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